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JOSA BIKE GmbH 

Vor den Grashöfen 44
38162 Cremlingen

Tel. +49 (5306) 91 38 990  
info@josabike.de

www.josabike.de

SHOWROOM

Helmstedter Str. 15
38162 Cremlingen/

Klein Schöppenstedt

Öffnungszeiten nach 
Terminvereinbarung

 

Retourenformular  
 
Bitte fülle dieses Retourenformular sorgfältig aus und gib nachfolgend an, warum Du den oder die Artikel an uns zurücksenden möchtest: 
 
� 1: Rücksendung wegen Ausübung des 14-tägigen Widerrufrechts  
 
� 2: Rücksendung wegen Mangel bzw. Defekt  
 
� 3: Rücksendung wegen Falschlieferung  
 
� 4: Rücksendung wegen Transportschaden bzw. -verlust 
 
 
Folgende Artikel schicke ich zurück: 
 
Artikelnummer Anzahl Artikelbezeichnung / ggf. 

Schadensbeschreibung 
Rechnungsnummer Grund 

(1,2,3,4) 
Austausch- 
oder 
Ersatzlieferung 
gewünscht? 

      

      

      

      

      

 
Alle weiteren Hinweise findest Du unter: https://josabike.de/retoure-reklamation 
 
 Scan mich! 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


